
	Кому:_____________________________________
	


	От кого:___________________________________
	


	Паспортные данные:________________________

__________________________________________

	

	Адрес регистрации:_________________________

__________________________________________
	

	
Телефон:__________________________________
	


	
E-mail:____________________________________
	




ЗАЯВЛЕНИЕ
о возврате денежных средств за билет
«___»________20___ года я приобрел(а) билет(ы) на проезд по маршруту_________________________
_______________________________________________________________________________________
на сумму _____________________ рублей ___ копеек. Детали поездки: номер билета/брони: ______________________________дата и время отправления: «___» ______ 20___ года в ___ч. __ мин.

Денежные средства в размере______________________________________________________________ 
рублей ___ копеек были уплачены мной в полном объеме, что подтверждается кассовым чеком / маршрут-квитанцией.

Я вынужден(а) отказаться от поездки и вернуть билет по следующей причине:
_______________________________________________________________________________________
На основании Закона РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей» и правил перевозок, прошу:
1. Расторгнуть договор пассажирской перевозки в отношении вышеуказанного билета.
[bookmark: _GoBack]2. Вернуть мне денежные средства, уплаченные за билет.

Денежные средства прошу перечислить по следующим банковским реквизитам:
Получатель: ________________________________________________
Банк получателя: ___________________________________________
БИК: _______________________________________________________
Корреспондентский счет: ____________________________________
Расчетный (лицевой) счет: __________________________________
Приложения:
1. Копия паспорта (главная страница и регистрация).
2. Копия билета / маршрут-квитанции.
3. Копия документа об оплате (чек, выписка по счету).
4. Копия документа, подтверждающего уважительную причину (в случае вынужденного возврата).

После зачисления средств все финансовые претензии по данному рейсу с моей стороны будут считаться полностью урегулированными.

«___» _________ 20___ г.         ___________ / _______________________
                                                        (подпись)         (расшифровка)
